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EXAMEN DU B.E.P COMMERCIAL BURKINA FASO

SESSION DE 2018 Unité - Progres — Justice

SPECIALITE : ADMINISTRATION COMMERCIALE
ET COMPTABLE

EPREUVE DE LOGICIEL BUREAUTIQUE ET DE COMMUNICATION

Durée : 02 heures
Coefficient : 03

I. QUESTIONS DE COURS : (4 points)
1. Citez deux types de clavier. (1 point)
2. Définissez les termes suivants : Application, Dossier. (2 points)
3. Comment appelle-t-on celui qui s’introduit dans I’ordinateur d’autrui pour consulter

ou dérober des données a travers le réseau Internet ? (1 point)

II. TRAITEMENT DE TEXTE : (6 points)
Consignes :
o Enregistrez le travail sous le nom PV N° xx ; xx étant votre numéro de PV,

» Enregistrez le travail au fur et a mesure afin de minimiser les désagréments en cas
de coupure d’électricité.

Travail a faire :
1. Reproduisez le texte en annexe 1 avec la police Bookman Old style, taille 13.
(-0,25 point pour deux (02) fautes commises). (3 points)

2. Effectuez les mises en forme suivantes : (3 points)
a) Le texte : un interligne de 1,15 et justifié. (0,5 point)
b) Le titre : style gras, centré, taille 15, avec un soulignement double. (0,5 point)
c¢) Le premier paragraphe : présenté en trois colonnes avec des lignes séparatrices.
(1 point)
d) Deuxieéme paragraphe : une lettrine de hauteur 3 lignes dans le texte. (0,5 point)
e) Ecrivez en pied de page le texte en alignement centré : « LUTTONS CONTRE LA
CORRUPTION ». (0,5 point)
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IIl. TABLEUR (10 points)

Consignes :
Enregistrez le travail sous le nom PV N° xx ; xx étant votre numéro de PV.
Enregistrez le travail au fur et a mesure afin de minimiser les désagréments en cas

de coupure d’électricite.

Travail a faire :

1

Reproduisez le tableau en annexe 2 avec la police Time New Roman.

(2 points)

Effectuez les mises en forme suivantes : (1 point)

a) Taille 10 pour le titre et 12 pour le reste du tableau. (0,5 point)

b) En —tétes de lignes et de colonnes : Centrés horizontalement et verticalement.
(0,5 point)

. A T’aide des formules ou des fonctions, calculez : (3,5 points)

a) le total par type de pratique. (1,5 point)

b) le total par degré de corruption. (1 point)

c) le total général. (1 point)

A D’aide de la fonction SI, affichez dans la colonne CONCLUSION, « Mauvais »
pour les types de pratique dont le total de tous les niveaux est supérieur ou égal a 86%
et « Passable » pour le cas contraire. (1 point)

Insérez un graphique de type secteurs en 3 D représentant le degré de corruption par
type de pratique. (1 point)

Appliquez les modifications suivantes : (1,5 point)

a) Titre du graphique : Répartition du secteur de corruption. (0,5 point)

b) Légende en bas. (0,5 point)

c) Affichez les données en pourcentage. (0,5 point)

NB : Le superviseur informaticien doit imprimer les travaux du candidat et la feuille de
formules Excel.
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ANNEXE 1
LLa corruption

Selon les enquétes, la corruption a des conséquences négatives pour 91,4%. Seulement 2,7%
pensent qu’elle peut avoir des conséquences positives pour la société et 5,9% restent sans
opinion sur la question. Parmi les conséquences malheureusement de la corruption, c’est
effritement de la société, la perte de la crédibilité vis-a-vis des bailleurs et la pauvreté qui
sont le plus fréquemment avancés par les enquétés (respectivement 74,1%, 62,5% et 58,5%).
Seulement 38,7% des enquétés considerent que la corruption peut conduire a une situation

d’instabilité politique.

Les pratiques les plus répandues sont le don d’argent et les pots de vin. Par contre les
secteurs les plus corrompus sont la police, la gendarmerie et la douane. Ces secteurs
travaillent directement avec les opérateurs économiques, les commergants, les transporteurs

qui sont les plus exposés a la corruption.

Les solutions a apporter pour freiner le phénomeéne de la corruption doivent d’abord venir
des autorités. Comme on a souvent coutume de le dire, I’exemple vient d’en haut par la
gestion saine de la chose publique.

ANNEXE 2
1 - ' i
3 : PERCEPTION DES ENQUETES SELON L'ETENDUE DE LA CORRUPTION ET DES DIFFERENTES PRATIQUES
e
4 Degré de corruption en %
- | Type de pratique . g P s Conclusion
5 | Trés corrompu | Moyen corrompu | Modéré corrompu Total
6 [Police gendarmerie 558 30,7 6,1
7 |Douanes 78,8 10,9 3.2
8 |Marchés publiques 67,8 14,7 4,02
] _' Impdis 45,5 26,7 9.7
10 |Santé 21 353 274
i Total
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